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Regulament din 2007 privind furnizarea de ultimi optiune a energiei electrice

Dati act: 22-iun-2007

Emitent: Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei
CAPITOLUL I:Dispozitii generale
SECTIUNEA 1:Scop

Art. 1

Scopul prezentului regulament este stabilirea:

a)cadrului de actiune al Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE) in cazul in
care un furnizor de energie electrica ajunge in situatia de a-i fi suspendaté/retrasa licenta de furnizare, astfel
incat sa nu fie prejudiciatd alimentarea cu energie electrica a clientilor finali;

b)responsabilitatilor furnizorului de energie electrica, céruia i s-a declansat procedura de retragere/
suspendare a licentei, in legatura cu predarea portofoliului sdu de clienti finali cétre furnizorii de ultima
optiune;

c¢)modului in care ANRE desemneaza furnizorii de ultima optiune;

d)responsabilitatilor furnizorilor de ultima optiune.

Art. 2
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Prezentul regulament este elaborat in conformitate cu prevederile art. 11 alin. (2) lit. a), d) si v), art. 50 si
51, art. 74 lit. d) si art. 79 alin. (6) din Legea energiei electrice nr. 13/2007, cu modificarile si completarile

ulterioare.

Art. 3

Furnizorul de ultima optiune are obligatia de a furniza energie electricad consumatorilor repartizati ca

urmare a activarii sale de catre ANRE.
SECTIUNEA 2:Domeniu de aplicare

Art. 4

Prevederile prezentului regulament sunt aplicabile titularilor de licenta de furnizare a energiei electrice si
consumatorilor de energie electrica de pe teritoriul Roméniei care si-au dat acceptul de a fi preluati de

furnizorii de ultima optiune, in conditiile prezentului regulament.
SECTIUNEA 3:Definitii

Art. 5
in scopul prezentului regulament se definesc urmétorii termeni:
1. ANRE - Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei;
2. consumator casnic - consumatorul care cumpara energie electrica pentru consumul propriu in
gospodarie, excluzand consumul aferent activitatilor comerciale sau profesionale;
3. consumator necasnic mic - orice consumator cu putere maxima aprobata prin avizul tehnic de
racordare de pana la 100 kVA inclusiv si care nu utilizeaza energia electrica in scopuri casnice;
4. consumator necasnic mare - orice consumator cu putere maxima aprobata prin avizul tehnic de
racordare cuprinsd intre 100 kVA si 1 MVA inclusiv si care nu utilizeaza energia electrica in
scopuri casnice;
5. consumator necasnic foarte mare - orice consumator cu putere maxima aprobata prin avizul
tehnic de racordare de peste 1 MVA;
6. consumator rau-platnic - consumatorul de energie electrica care a fost deconectat (sau care se
afla 1n situatia de a fi deconectat) din cauza neindeplinirii obligatiilor sale de platd;

7. contract de furnizare de ultima optiune - contractul de furnizare a energiei electrice care are la
bazi contractul-cadru de furnizare de ultima optiune reglementat de ANRE si care produce in
mod automat efecte legale incepand cu data activarii furnizorului de ultima optiune prin decizie a
ANRE;
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8. cota de piata a unui furnizor intr-o perioada de referinta - raportul dintre consumul de energie
electricd al tuturor clientilor finali ai unui furnizor intr-o perioada de referinta si suma
consumurilor de energie electrica ale clientilor finali ai tuturor furnizorilor de energie electrica

din Romania 1n aceeasi perioada de referinta;

9. furnizor implicit - furnizorul care are obligatia furnizarii energiei electrice catre consumatorii
captivi situati In zona precizata in licenta de furnizare sau succesorul legal care va desfasura

activitatea de furnizare pentru acesti consumatori;

10. furnizor curent - furnizorul aflat in procedura de suspendare sau de retragere a licentei sale de

furnizare a energiei electrice;

11. portofoliu de clienti al unui furnizor - totalitatea clientilor finali pentru care un furnizor presteaza

serviciul de furnizare a energiei electrice la un moment dat;

12. pret de referinta al energiei electrice pentru categoria consumatorilor necasnici foarte mari -

pretul orei pe piatd pentru ziua urmatoare de energie electrica;

13. serviciu de furnizare de ultima optiune - serviciul prestat de cétre un furnizor de ultima optiune
in raport cu clientii finali pe care 1i preia in aceasta calitate, la tarifele/preturile de furnizare de

ultima optiune.
CAPITOLUL II:Documente de referinta

Art. 6

La redactarea prezentului regulament au fost luate in considerare prevederile urmatoarelor acte normative:
a)Legea energiei electrice nr. 13/2007, cu modificarile si completarile ulterioare;

b)ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei de aprobare a
Metodologiei de stabilire a tarifelor la consumatorii captivi de energie electrica;

c)ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei de aprobare a
Procedurii de schimbare a furnizorului de energie electrica;

d)conditiile asociate licentelor pentru furnizarea de energie electrica.
CAPITOLUL III:Desemnarea furnizorilor de ultima optiune

Art. 7

(1)In situatia in care unul sau mai multi consumatori raman fara acces la serviciile furnizorului ales, cu
care au incheiat contract de furnizare, pentru cd acestuia i-a fost declansatd procedura de suspendare/
retragere a licentei de furnizare, ANRE repartizeaza portofoliul de consumatori al furnizorului in

cauza, dupa caz, catre unul sau mai multi furnizori, denumiti in continuare furnizori de ultima optiune
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(FUO).
(2)In scopul mentionat la alin. (1), ANRE va desemna furnizorii de energie electrici ce pot fi activati ca

FUO, cu respectarea art. 8 i 9.

(3)Odata activat de ANRE ca FUO, un furnizor de energie electrica trebuie sa presteze serviciul de

furnizare la consumatorii preluati in conditiile prezentului regulament.

Art. 8

La data de 1 iulie a fiecarui an, ANRE desemneaza FUO de energie electrica.

Art. 9

Pentru a putea fi desemnat de catre ANRE drept FUO de energie electricd, un furnizor trebuie sa
indeplineasca cumulativ urmatoarele criterii:

a)sa aiba o cotd de piatd in ultimul an calendaristic incheiat cel putin egald cu cota minima de piata
inregistrata de furnizorii impliciti in aceeasi perioada;

b)sa aiba o cifra de afaceri in anul calendaristic incheiat care sa ii permita sa presteze suplimentar serviciul

de furnizare de ultima optiune de energie electrica.

Art. 10

ANRE face publica lista cu FUO desemnati pe pagina web a ANRE si in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I.

CAPITOLUL IV:Contractul de furnizare de ultima optiune

Art. 11
(1)Un FUO furnizeaza energia electrica pe baza contractului de furnizare de ultima optiune.

(2)Contractul de furnizare de ultima optiune intra automat in vigoare incepand cu ora zero a zilei activarii
FUO, mentionate in decizia ANRE de activare a FUO.

(3)Contractul de furnizare de ultima optiune trebuie sa respecte textul contractului-cadru aprobat de

ANRE, fiind interzisa adaugarea sau eliminarea de clauze.

Art. 12

Contractul de furnizare de ultima optiune nu necesita semnaturile partilor, furnizarea de ultima optiune
intrand sub incidenta art. 48 alin. (3) din Legea energiei electrice nr. 13/2007, cu modificarile si

completarile ulterioare.

Art. 13
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Toti furnizorii au obligatia sa publice pe pagina web proprie, precum si la centrele de relatii cu clientii

contractul-cadru de furnizare de ultima optiune a energiei electrice.

Art. 14

Durata maxima a contractului de furnizare de ultima optiune este de 6 luni.

Art. 15

Prestarea serviciului de FUO nu poate prevala asupra obligatiilor contractuale curente ale furnizorului.

Art. 16

Pe langa obligatiile generale de furnizare, FUO de energie electrica vor asigura si:

a)informarea consumatorilor in decurs de 5 zile lucratoare de la preluare despre schimbarea de furnizor, in
conformitate cu anexa nr. 1 la prezentul regulament;

b)informarea consumatorilor, in decurs de 5 zile lucratoare de la preluarea acestora, asupra clauzelor
contractului de furnizare de ultima optiune si a pretului/tarifului aplicat;

c)facturarea energiei electrice consumate pe baza tarifelor/preturilor de furnizare de ultima optiune;
d)afisarea si punerea la dispozitia oricarui consumator, la solicitarea acestuia, a listei furnizorilor activi de

energie electrica din Romania;

Art. 17

Obligatiile de plata ale consumatorilor pentru serviciul de FUO se calculeaza pe baza de tarife/preturi

calculate astfel:
(1)Tariful aplicat de FUO consumatorilor casnici este egal cu tariful CR.

(2)Tariful aplicat de FUO consumatorilor necasnici mici este cu 10% mai mare decat tariful reglementat

D aferent nivelului de tensiune al locului de consum.

(3)Tariful aplicat de FUO consumatorilor necasnici mari este cu 15% mai mare decat tariful reglementat

D aferent nivelului de tensiune al locului de consum.

(4)Pretul aplicat de FUO consumatorilor necasnici foarte mari este cu 2,5% mai mare decat pretul de
referintd pentru aceasta categorie de consumatori. La pretul rezultat se adauga si tarifele pentru
serviciile de retea, serviciile de sistem, operare piata si costurile unitare de furnizare. Furnizorul va

considera aceleasi costuri unitare de furnizare a energiei electrice ca si pentru consumatorii captivi.

(5)In situatia mentionata la alin. (4), in vederea recuperdrii costurilor cu dezechilibrele, FUO va aplica
consumatorilor preluati o procedurad de penalizare similard cu Procedura privind modul in care
consumatorii cu tarife reglementate, cu putere maxima contractatd mai mare sau egalda cu 3MW,

asigurd furnizorilor datele necesare la elaborarea prognozei energiei electrice, aprobatd de ANRE.
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(6)Pretul pentru energia electrica reactiva aplicat de FUO consumatorilor necasnici cu factor de putere
mediu lunar mai mic de 0,92 este cel din ordinul ANRE de stabilire a tarifelor reglementate pentru

consumatorii captivi de energie electrica.

(7)La tarifele/preturile rezultate dupa aplicarea regulilor mentionate la alin. (1)-(4) si (6) se vor adduga

accizele si taxa pe valoarea adaugata.

Art. 18

(1)Energia electrica activa consumatd, precum si energia reactiva, inclusiv eventualele penalitati, din
momentul preludrii sale de FUO si pana in momentul transferarii sale la un alt furnizor sau al
incheierii unui alt tip de contract de furnizare, se datoreazda FUO si se platesc de catre consumator la

preturile/tarifele specificate la art. 17, chiar daca contractul de FUO nu este semnat.

(2)Obligatiile de plata pentru energia reactiva se calculeaza pe baza prevederilor Procedurii privind

asigurarea energiei electrice reactive si modul de plata a acesteia, emisa de ANRE.

Art. 19
Venitul realizat de FUO din aceastd activitate acopera costurile de achizitie pentru energia electrica
destinata consumatorilor preluati in regim de FUO, inclusiv tarifele pentru servicii de retea, servicii de

sistem, de operare piatd, costurile de furnizare si un profit rezonabil.
CAPITOLUL V:incetarea contractului de furnizare de ultimi optiune

Art. 20

Contractul de furnizare de ultima optiune de energie electricd inceteaza in una dintre urmatoarele situatii:
a)in momentul 1n care intra in vigoare contractul semnat cu un alt furnizor, cu respectarea procedurii de
schimbare a furnizorului;

b)in momentul in care intra in vigoare un nou contract semnat cu FUO;

c¢)la implinirea duratei de 6 luni calendaristice de prestare a serviciului de furnizare de ultima optiune.
CAPITOLUL VI:Obligatii ale furnizorului de ultima optiune

Art. 21

(1)In primele 7 zile de la data la care a fost notificat cu privire la preluarea sa de citre FUO,
consumatorul poate opta pentru un alt furnizor, noua schimbare de furnizor efectudndu-se cu
notificarea FUO, prin derogare de la prevederile Procedurii de schimbare a furnizorului de energie

electrica.

(2)Dupa expirarea celor 7 zile mentionate la alin. (1), in intervalul de derulare a serviciului de furnizare
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de ultima optiune consumatorul poate opta pentru un alt furnizor, cu respectarea Procedurii de

schimbare a furnizorului de energie electrica.

(3)Daca consumatorul nu notificd FUO asupra schimbarii furnizorului in intervalul de derulare a
serviciului de furnizare de ultima optiune, se considera ca acesta este de acord cu prestarea serviciului
de furnizare de catre FUO, conform acceptului anterior dat prin contractul de furnizare/actul aditional

la contractul de furnizare cu furnizorul curent.

(4)  in prima siptiméni a lunii a patra a serviciului de furnizare de ultimi optiune, FUO are
obligatia sa notifice fiecarui consumator care a rimas in portofoliul siu de clienti care este data
la care inceteaza serviciul de FUQ, si transmita acestuia o oferta de contract de furnizare a
energiei electrice si sa informeze care sunt optiunile consumatorului in acel moment:

a)pentru consumatorii casnici $i necasnici mici, incheierea cu furnizorul care I-a deservit in regim de
FUO a unui contract reglementat in conformitate cu contractele cadru de furnizare de energie electrice
aprobate de ANRE pentru aceste categorii de consumatori;

b)incheierea unui contract negociat cu furnizorul care 1-a deservit in regim de FUO;

c)incheierea unui contract de furnizare cu un alt titular de licenta de furnizare.

(5)Neexprimarea niciunei optiuni de catre consumatorii casnici i necasnici mici pana in prima zi
lucratoare a lunii a cincea a serviciului de FUO si nici a notificarii de schimbare de furnizor constituie
accept tacit pentru ca furnizorul sa incheie, la sfarsitul celor 6 luni, a unui contract de furnizare la
tarife reglementate n conformitate cu contractele cadru emise de ANRE, in regim de furnizor implicit,

la un tarif egal cu tariful de referinta pentru fiecare dintre cele doua categorii de consumatori.

(6)Neexprimarea niciunei optiuni de catre consumatorii necasnici mari §i foarte mari pana in prima zi
lucratoare a lunii a cincea a serviciului de FUO si nici a notificarii de schimbare de furnizor constituie

accept tacit pentru ca furnizorul sa intrerupd alimentarea cu energie electrica.

(7)Pana la expirarea perioadei serviciului de furnizare de ultima optiune, furnizorul are obligatia sa
semneze cu fiecare consumator casnic sau mic necasnic care a ramas in portofoliul sdu de clienti si
care nu si-a manifestat alta optiune pana la momentul respectiv un contract de furnizare conform

contracte lo r-cadru de furnizare la tarife reglementate.

Art. 22

in decurs de 7 zile de la preluarea partiali sau integrala a portofoliului de consumatori, in functie de decizia
ANRE, FUO va notifica operatorii de retea din zonele in care se gasesc locurile de consum preluate cd a
fost activat ca FUO si, totodata, va transmite lista consumatorilor preluati si datele de identificare ale

acestora.

Art. 23
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FUO publica prin mijloace proprii i va transmite la ANRE pentru publicare lista consumatorilor pe care i

deserveste in regim de FUO.
CAPITOLUL VII:Activarea furnizorilor de ultima optiune

Art. 24

(1)ANRE poate activa unul sau mai multi furnizori din lista mentionata la cap. I1I pentru a presta

serviciul de furnizare de ultima optiune, in conditiile prezentului regulament.

(2)Activarea furnizorului/furnizorilor de ultima optiune se face prin decizie a presedintelui Autoritatii

Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei.

Art. 25

Decizia presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei prin care a fost/au fost
activat/activati furnizorul/furnizorii de ultima optiune de energie electrica se transmite de citre ANRE:
a)titularului de licentd de furnizare care trebuie inlocuit;

b)fiecarui furnizor de ultima optiune care va prelua partial sau integral portofoliul de consumatori.

Art. 26

FUO activat nu va deservi consumatorii care la momentul preludrii au sistatd pentru neplatd alimentarea cu

energie electricd, pana la achitarea integrald a obligatiilor de plata.
CAPITOLUL VIII:Repartizarea consumatorilor de citre ANRE
SECTIUNEA 1:Etapa 1 - Receptia listei consumatorilor afectati

Art. 27

(1) in momentul declansirii procedurii de retragere/suspendare a licentei de furnizare a energiei
electrice, furnizorul este obligat sa transmita ANRE lista consumatorilor sii in format electronic
prelucrabil, intocmiti conform modelului previzut in anexa nr. 2 care face parte integranta din

prezentul regulament, grupati pe categorii (consumatori casnici, necasnici mici, necasnici mari
si necasnici foarte mari) si ordonati astfel:

a)pentru consumatorii necasnici foarte mari, in ordine descrescatoare a consumurilor inregistrate in

ultimul an calendaristic;

b)pentru consumatorii casnici, necasnici mici §i necasnici mari, pe operatori de distributie.

(2)Aceasta lista include si consumatorii care in momentul respectiv sunt inregistrati in evidente ca fiind

deconectati pentru neplata.
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SECTIUNEA 2:Etapa 2 - intocmirea listei furnizorilor de ultimi optiune activati

Art. 28

ANRE analizeaza volumul si structura portofoliului de consumatori de la art. 27 si in functie de aceste
caracteristici Intocmeste lista furnizorilor de ultima optiune care urmeaza a fi activati. Aceasta lista poate

cuprinde unul, mai multi sau toti furnizorii de ultima optiune desemnati conform listei mentionate la art. 8.
SECTIUNEA 3:Etapa 3 - Modul de repartizare a consumatorilor necasnici foarte mari

Art. 29

In decurs de 24 de ore de la momentul in care a primit de la furnizorul curent portofoliul sau de
consumatori, ANRE repartizeaza in ordinea descrescitoare a consumurilor cate un consumator necasnic
foarte mare din lista consumatorilor fiecarui furnizor din lista FUO activati, ordonati descrescator in functie

de cota de piatd, reluand lista furnizorilor de cate ori este necesar pand la terminarea listei de consumatori.

*) - art. 29 intrd 1n vigoare la data de 1 iulie 2008 (n.n. - vezi art. 36)

SECTIUNEA 4:Etapa 4 - Modul de repartizare a consumatorilor casnici, necasnici mici si necasnici

mari

Art. 30

(D)In cazul in care furnizorul curent este un furnizor care nu este si furnizor implicit, ANRE repartizeaz
consumatorii casnici, necasnici mici §i necasnici mari furnizorilor impliciti aferenti locurilor de
consum respective.

(2) Furnizorul implicit ciruia i se repartizeaza consumatori in conformitate cu alin. (1) va deservi

acesti consumatori in regim de FUOQ, la tarifele de FUO specificate la art. 17.
*) - art. 30 intrd in vigoare la data de 1 iulie 2008 (n.n. - vezi art. 36)
Art. 31

In situatia in care furnizorul curent este un furnizor implicit, consumatorii casnici, necasnici mici si
necasnici mari vor fi repartizati altui furnizor implicit/altor furnizori impliciti pe baza unei proceduri emise
de ANRE. Aceasta procedura va fi realizata in termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentului

regulament.

*) - art. 31 intrd in vigoare la data de 1 iulie 2008 (n.n. - vezi art. 36)
SECTIUNEA 5:Etapa 5 - Transmiterea deciziei si a coordonatelor consumatorilor

Art. 32
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in decurs de 48 de ore de la primirea listei consumatorilor de la furnizorul curent, ANRE transmite fiecarui
furnizor activat ca FUO si furnizorului curent decizia presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare
in Domeniul Energiei de activare, care include:

a)data si ora inceperii serviciului de furnizare de ultima optiune;

b)lista consumatorilor necasnici foarte mari care vor fi preluati de cétre fiecare furnizor de ultima optiune
activat, cu specificarea datelor de identificare a consumatorilor;

c)obligatia furnizorului curent de a transmite, in decurs de maximum 4 ore de la primirea deciziei ANRE,
catre furnizorul de ultima optiune activat/furnizorii de ultima optiune activati informatiile din baza sa de

date referitoare la toti consumatorii care vor fi preluati.
CAPITOLUL IX:Achizitia energiei electrice de ciatre FUO

Art. 33

Furnizorul curent poate transfera integral sau partial catre FUO activati contractele sale de achizitie a

energiei electrice aflate in derulare, cu acceptul celorlalte par{i contractante si cu notificarea ANRE.
CAPITOLUL X:Monitorizarea activitatii FUO

Art. 34

Furnizorii de ultima optiune trebuie sé actualizeze zilnic cel putin urmatoarele date si evidente:
a)consumatorii preluati in regim de FUO si data preluarii acestora;

b)consumatorii care au notificat trecerea la alt furnizor;

c)data rezilierii contractului de prestare a serviciului de FUO;

d)consumatorii reconectati in urma efectuarii platii;

e)consumatorii preluati care se incadreaza la categoria consumatorilor vulnerabili;
ftarifele/preturile aplicate pentru fiecare consumator;

g)modul de achizitie a energiei electrice;

h)gestiunea contabild a costurilor si veniturilor rezultate din activitatea FUO.

Art. 35

Furnizorii care deruleaza contracte de furnizare de ultima optiune raporteaza lunar catre ANRE urmétoarele
informatii:

a)numarul si consumul de energie electrica ale consumatorilor care au trecut catre FUO;

b)numarul si consumul de energie electrica ale consumatorilor care au trecut de la FUO cétre un alt
furnizor;

c)numarul si consumul de energie electrica ale consumatorilor deconectati pentru neplata;

d)numarul si consumul de energie electrica ale consumatorilor reconectati in urma efectuarii platii;
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e)valoarea creantelor din serviciul de FUO;

f)numarul consumatorilor care se incadreaza la categoria consumatorilor vulnerabili;

g)preturile medii zilnice si lunare aplicate pentru fiecare tip de consumator mare in perioada de asigurare a
serviciului de furnizare de ultima optiune;

h)machetele de monitorizare privind situatia costurilor si veniturilor realizate, pe modelul machetelor

pentru consumatorii captivi.
CAPITOLUL XI:Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 36

Prezentul regulament intra in vigoare la data de 1 iulie 2007, cu exceptia art. 29, 30 si 31, care intrd in

vigoare la data de 1 iulie 2008.

Art. 37

(1)Pentru perioada 1 iulie 2007-30 iunie 2008, furnizorii impliciti au obligatia de a indeplini si sarcina de
furnizor de ultima optiune pentru consumatorii din zona de distributie a energiei electrice pentru care
indeplinesc sarcina de furnizor pentru consumatorii captivi.

(2)Obligatia de la alin. (1) este valabila si pentru succesorii legali care vor prelua activitatea de furnizare

a energiei electrice dupa separarea legald a activitatilor de distributie si furnizare.

Art. 38

in perioada 1 iulie 2007-30 iunie 2008 modul de repartizare a consumatorilor foarte mari este identic cu
modul de repartizare a consumatorilor casnici, necasnici mici i necasnici mari, precizat la art. 30 si 31,

respectand criteriul teritorial.

Art. 39

(1)Operatorii de retea au obligatia sa incheie contracte de distributie/transport de energie electricd cu

FUO pentru consumatorii transferati acestuia, in termen de 5 zile de la primirea notificarii FUO.

(2)Contractele de distributie/transport de energie electrica vor contine clauze de denuntare unilaterala
prin care FUO sa poata solicita incetarea acestora, in cazul in care inceteaza si contractele de furnizare

de ultima optiune cu consumatorii sai.

Art. 40

In cazul in care unui FUO i se declanseaza procedura de suspendare/retragere a licentei sale de furnizare,

ANRE va elimina din lista de FUO respectivul furnizor.
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Art. 41

Un furnizor de energie electrica are obligatia de a notifica ANRE si fiecare operator de distributie din
zonele in care se gasesc locurile de consum ale clientilor séi finali expirarea contractelor de furnizare, cu 7

zile Tnainte de incetarea acestora.

Art. 42

Incepand cu data intrarii in vigoare a prezentului regulament, contractele de furnizare a energiei electrice
care se vor incheia vor contine clauze privind acceptul sau refuzul consumatorilor de energie electrica de a
fi preluati de catre furnizorii de ultima optiune activati de ANRE in conditiile prevazute in prezentul

regulament.

Art. 43

in contractele de furnizare a energiei electrice aflate in derulare la data intrérii in vigoare a prezentului
ordin, in termen de 9 luni de la aceastd data se vor intocmi acte aditionale privind acceptul sau refuzul
consumatorilor de energie electrica de a fi preluati de furnizorii de ultima optiune activati de ANRE in

conditiile prevazute in prezentul regulament.

ANEXA Nr. 1:DATE MINIMALE pe care furnizorul de ultimi optiune activat le va include in

scrisoarea de notificare pe care o va transmite consumatorilor preluati

1. Informatii privind schimbarea furnizorului (data inceperii contractului de furnizare de ultima optiune,
datele de identificare ale FUO activat, perioada maxima a contractului de FUO, informatii privind

tarifele/preturile de FUO aplicabile consumatorului preluat).

2. Numarul ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei de
aprobare a regulamentului de furnizare de ultima optiune, numarul ordinului presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei de desemnare a FUO si numarul deciziei presedintelui

Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei de activare a furnizorului de ultima optiune.

3. Adresa centrului de relatii cu clientii (pentru consumatorii fara acces la internet) unde sunt afisate
lista furnizorilor de energie electrica activi din Romania si contractul-cadru de furnizare de ultima
optiune, precum si modul de accesare a acestor informatii pentru consumatorii cu acces la internet.

4. Mentiunea ca FUO activat a intrat in posesia informatiilor referitoare la consumatorul preluat din
baza de date a furnizorului precedent.

5. Informatii privind drepturile consumatorului preluat de a incheia alte tipuri de contracte de furnizare

a energiei electrice Tnainte §i dupa expirarea perioadei maxime a contractului de FUO.

ANEXA Nr. 2:MODEL de intocmire a listelor de transfer pentru consumatorii care si-au dat
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acceptul pentru a fi transferati la FUO

Denumirea furnizorului ............ccccoveeveeeieennenns
Listanr. ................
Operator de distribufie .........cccevveevecerererieneene.

Categoria consumatorilor ..........cccoeeevveerereennn

Nr. |Denumire |Adresaloc de |Cod de Cod de Nr. de Stare Observat
crt. |consumator|consum identificare identificare facturi (D= ii
loc de consum | punct de restante Deconectat
masurare pentru
neplatd)
NOTA:

1.Listele se completeaza in format electronic.

2.Listele se completeaza pe operatori de distributie, completandu-se tabele separate pentru fiecare categorie

de consumatori.

3.Pentru consumatorii necasnici foarte mari, tabelul se completeaza in ordinea descrescatoare a consumului

lunar inregistrat in ultimul an calendaristic.
4.Fiecare furnizor va avea 1n orice moment disponibile informatiile continute in aceasta anexa.
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